
Cielené správy a aplikácie 
Politické kampane a záujmové skupiny môžu využívať analýzu údajov na navrhovanie cielených straté-
gií zasielania správ. Identifikáciou kľúčových demografických alebo názorových zoskupení tieto skupiny 
vytvárajú „algoritmy“ správ, ktorých cieľom je posunúť názory požadovaným smerom. Takéto stratégie 
často pripomínajú algoritmické optimalizácie – výber vstupov (správ), ktoré s najväčšou pravdepodob-
nosťou prinesú konkrétny výstup (verejnú podporu alebo zmenu správania v spoločenstvách). Infor-
mácie sa šíria sieťami podobne, ako sa šíria údaje v distribuovaných systémoch. Peer-to-peer zdieľa-
nie, virálne príspevky a vplyvní mienkotvorní vodcovia môžu zaviesť kaskádové efekty, ktoré zosilňujú 
určité hľadiská, podobne ako parametre v algoritme, ktoré spúšťajú rozsiahle výstupy po dosiahnutí 
špecifických prahových hodnôt.

Ako vstupy dát sa využívajú rozličné informačné kanály ako sú správy, obsah sociálnych médií a poli-
tické udalosti. Každý vstup sa hodnotí na základe jeho vplyvu – jeho dôveryhodnosti, emocionálneho 
vplyvu a distribučnej siete. Systém sa v procese tvorby výstupu flexibilne prispôsobuje. Prevládajúce 
názory sa môžu posilniť (efekt echo komôr), zatiaľ čo nesúhlasné názory môžu byť potlačené alebo 
upravené v prospech zadávateľa. Výstup novoformovanej verejnej mienky je normalizovaný alebo šká-
lovaný tak, aby predstavoval konsenzus medzi rôznymi uhlami pohľadu predmetnej problematiky.

Ak sa verejná mienka správa trochu ako algoritmus, možno bude možné predpovedať jej trendy pocho-
pením kľúčových faktorov, vstupov a spätných väzieb. To tiež vyvoláva obavy z možnej manipulácie: 
ak aktéri dokážu identifikovať a upraviť tieto „parametre“, mohli by zámerne riadiť verejnú mienku. Keď 
si uvedomujeme, akú úlohu zohrávajú algoritmické systémy (a účelové stratégie posielania správ) pri 
formovaní diskurzu, vynárajú sa otázky týkajúce sa transparentnosti a zodpovednosti. Zatiaľ čo algorit-
mický pohľad môže byť silný, ľudské názory sú ovplyvnené zložitými emóciami, iracionalitou, kultúrny-
mi nuansami a náhodnými zážitkami. Nie vždy dodržiavajú čisté, predvídateľné pravidlá ako počítačový 
algoritmus.
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V  roku 1958 sa vyučil za sústružníka v  Považskej Bystrici v  Závodoch 
ťažkého strojárstva. V  Košiciach pracoval ako sústružník v  Opravov-
niach poľnohospodárskych strojov. V  priebehu niekoľkých rokov bol 
konštruktérom, televíznym redaktorom, stredoškolským učiteľom a za-
hraničným spravodajcom Československej televízie v  Budapešti, Ju-
hoslávii a  Rumunsku. Šéfredaktorom Hlavnej redakcie programov zo 
zahraničia sa stal po skončení zahraničnej misie. Neskôr pôsobil ako 
riaditeľ Central European Development Company so sídlom vo Veľkej 
Británii. Na základe medzinárodného tendra sa stal v  roku 1991 spo-
luvlastníkom Pečivární Sereď a v roku 1992 spoluvlastníkom podniku 

Figaro Trnava. Bol predsedom dozornej rady I.D.C. Holding, a.s. Pôsobil vo viacerých vedeckých 
a  redakčných radách aj v  zahraničí. Postupne popri zamestnaní nadobudol vyššie a  univerzitné 
vzdelanie. Po maturite na Strednej priemyselnej škole strojníckej v Košiciach študoval na Strojníc-
kej fakulte Technickej univerzity (vtedy Vysoká škola technická) v Košiciach, ktorú absolvoval v roku 
1970 (Ing.). Následne pokračoval v  štúdiu na Karlovej univerzite v  Prahe a  obhájením rigoróznej 
práce v roku 1976 mu bol udelený titul doktora filozofie (PhDr.) Súčasne na strojníckej fakulte Tech-
nickej univerzity v Košiciach na Katedre ekonomiky a riadenia absolvoval vedeckú ašpirantúru. Na 
Slovenskej technickej univerzite (SVŠT) v Bratislave v roku 1977 po obhajobe mu bola udelená ve-
decká hodnosť kandidáta ekonomických vied z odvetvových a prierezových ekonomík (CSc./PhD.). 
Na Ekonomickej fakulte Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici sa v roku 1996 habilitoval a bol 
menovaný za docenta vo vednom odbore odvetvové a prierezové ekonomiky (doc.). V Japonsku 
v roku 1998 absolvoval AOTS (The Association for Overseas Technical Scholarship). Na Slovenskej 
akadémii vied v Bratislave v roku 2001 obhájil dizertačnú prácu a bola mu udelená vedecká hod-
nosť DrSc. z odvetvových a prierezových ekonomík. Po inauguračnej prednáške bol vymenovaný 
prezidentom republiky za profesora v odbore Inžinierstvo riadenia priemyslu (2002). Je nositeľom 
dvoch čestných doktorátov (Doctor Honoris Causa). Prvý mu udelila Technická univerzita v Koši-
ciach „Za rozvoj technických vied a akademického vzdelávania doma i v zahraničí“ (2010) a druhý 
čestný doktorát mu udelila Katolícka univerzita v  Ružomberku „Za mimoriadny prínos v  oblasti 
spolupráce vzdelávania, vedy a praxe“ (2020). Medzi jeho najdôležitejšie vedecké publikácie patria: 
Reengineering podnikateľských procesov (1999), Podnik svetovej triedy (2001), kvadrológia Marke-
tingová stratégia firmy holdingového typu (1998-2001), The World Class Company Strategy (2001), 
Stratégia podniku svetovej triedy (2002), životné dielo pentalógia Podnik a podnikanie prvý zväzok 
(2006), druhý zväzok (2008), tretí zväzok (2010), štvrtý zväzok (2013), piaty zväzok (2014). Zahranič-
ná odborná verejnosť prejavuje záujem o  využitie vedeckého diela a  jeho praktických impulzov, 
pre ktorú už boli preložené najvýznamnejšie práce prof. Kassaya do piatich jazykov. Niekoľko ro-
kov v spolupráci s Ministerstvom zahraničných vecí a európskych záležitostí sa venuje ekonomickej 
diplomacii. Je nositeľom viacerých zahraničných a  domácich vyznamenaní. Dlhoročnú prípravu 
projektu Medzinárodného centra vzdelávania (International Center of Education) profesor Kas-
say v  roku 2020 realizoval aplikáciou webového portálu www.intercedu.com. Tento plán je reali-
zovaný už v roku 2024 prostredníctvom webových portálov www.kassay.eu a www.intercedu.com. 
Zmyslom pôsobenia v novej pozícii je šíriť dobré meno Slovenska aj v medzinárodnom význame, 
kde vychádzame predovšetkým zo spolupráce Memoranda o spolupráci medzi Európskou akadé-
miou vied a umení v Salzburgu a Medzinárodným centrom vzdelávania – INTERCEDU, a.s., ktoré 
bolo podpísané profesorom Štefanom Kassayom a profesorom Klausom Mainzerom v Limbachu  
7. 9. 2023. V zmysle Memoranda bol upravený plán exploatácie multimediálnych produktov INTER-
CEDU a nového Inštitútu profesora Štefana Kassaya pre rozvoj socioekonomických štúdií, ktorý bol 
otvorený v decembri 2024.
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Od pragmatického pohľadu k teoretickému 
prehodnoteniu názorových diferencií

Verejná mienka sa tradične považuje za súhrn individuálnych preferencií, presvedčení a postojov. Vy-
chádza z nespočetných interakcií a výmen v spoločnosti, ovplyvnených kultúrou, médiami, politikou 
a sociálnymi sieťami. Ako mnohé dynamické systémy, verejná mienka nie je statická. Neustále sa vyví-
ja, keď prichádzajú nové informácie, diskutuje sa o názoroch a formou „sľučiek“ sociálnej spätnej väzby 
tieto informácie posilňujú alebo oslabujú určité názory.

Verejnú mienku môžeme analogicky komparovať s algoritmami. Vo výpočtovej technike algoritmus na-
čítava vstupy dát, spracováva ich podľa určitých pravidiel a vytvára výstupy. Analogicky môžu „vstupy“ 
v spoločnosti zahŕňať správy, obsah sociálnych médií, politické prejavy, osobné skúsenosti a rôzne ži-
votné príbehy. „Účelový algoritmus“ je taký, ktorý je navrhnutý s ohľadom na konkrétne ciele. Podobne 
sa môže niekedy zdať, že verejná mienka je riadená zámerným úsilím – prostredníctvom propagandy, 
cielených správ alebo kurátorských informačných tokov – zameraných na dosiahnutie požadovaného 
výsledku. V iných prípadoch je však verejná mienka skôr fenoménom, ktorý vzniká interakciou mno-
hých nezávislých „agentov“ bez centrálneho návrhára algoritmov.

Tak ako sa pokročilé algoritmy (napr. v strojovom učení) prispôsobujú na základe spätnej väzby, verejná 
mienka je neustále zdokonaľovaná sociálnou spätnou väzbou. Názory sa reformujú, keď sú vystavené 
novým presvedčivým argumentom, protipríspevkom alebo keď jednotlivci pozorujú zmeny v názoroch 
skupín, s ktorými sú stotožnení. Platformy sociálnych sietí používajú algoritmy odporúčaní, ktoré filtru-
jú, uprednostňujú a dokonca prispôsobujú obsah pre používateľov. V skutočnosti fungujú ako účelové 
algoritmy, ktoré môžu formovať časti verejného diskurzu.

Komunikácia a verejná mienka 
Komunikácia je nezastupiteľná, nekomunikácia neexistuje. Vždy sa nejako prejaví. Rečou, mimikou, po-
sunkami. A všelijako inak. Intonáciou, príjemným hlasom, radosťou ale i bôľom a smútkom v hlase. In-
terpersonálne, spostredkovane. Cez médiá, alebo aj osobnú informatickú výbavu. Mobilom, tabletom, 
počítačom a jeho možnosťami, napr. internetom. 

Človek venuje komunikácii veľa času, až mu napokon prischne voľajaká prezývka, či úsudok, že sa do-
káže zhovárať iba s počítačom. Ľahko sa mu môže stať, že ho označia za „závisláka“, „maniaka“, „odľuda“ 
alebo dokonca s narážkou na internet za „internetistu“, či skreslene za „internistu“. Práve tieto, možno 
anomálie vedú odborníkov všetkých možných oblastí k väčšej pozornosti voči užívateľovi informačných 
a komunikačných prostriedkov. Tak ako sa rapídne mení technická úroveň, rozširovanie výkonnostných 
parametrov a šírka ich použiteľnosti, tak rastú aj obavy o zdravie užívateľov a o možný úpadkom v me-
dziľudských vzťahoch a spoločenských kontaktoch. Je zrejmé, že komunikácia prostredníctvom inter-
netu má aj ďalší spoločenský rozmer. Čím dlhšie strávi človek pri internete, o viac sa ochudobňuje o iné 
činnosti spoločenského charakteru, prestáva si rozumieť s ľuďmi. Dokonca sa tvrdí, že stráca schopnosť 
vystupovať medzi ľuďmi, vstupovať do interakcie s nimi a uťahuje sa do vlastného „virtuálneho“ sveta.

Ako súvisí virtuálny svet s formovaním názorov a ich vplyvom 
na verejnú mienku?  
Po prvé, už to, že človek je v zajatí „iného sveta“, môže znižovať jeho záujem o tento svet, v ktorom reál-
ne žijeme. Pýtam sa. Vypne „virtualista“ počítač, aby si mohol odskočiť rámci volieb hlasovať za svojich 
kandidátov, za ľudí, ktorých názory sú mu blízke a je presvedčený, že ich možno v živote spoločnosti 
uplatniť? Môže to byť aj inak, ale myslím si, že málokto ten počítač vypne. 

Prečo aj? Venuje sa svojej dennej virtualite, nesleduje médiá, s výnimkou, ak sa hovorí o sfére jeho 
vyhraneného záujmu. Venuje sa viac „neskutočnosti“ ako skutočnosti, v „neskutočnosti“ nie je žiadna 
potreba vracať sa „zbytočne“ tam kde to nie je vysnívané a kde neexistuje uznávaná fikcia, iba skutočná 
nie vždy najpríjemnejšia realita. Takéto názory by ale mohli mať nádych laických tvrdení, odborné zna-
losti predkladajú psychologické vedy. Samozrejme, rovnako aj v sociológii a iných vedných disciplínach 
sa stretávame s pojmami týkajúcimi sa názoru, postojov, verejnej mienky a ďalších v bežnej reči často 
zamieňaných výrazov. Odhliadnuc od prísneho jazyka vedy som viackrát vyslovil „názor“, že „verejná 
mienka“ je mnohorozmernou entitou a medzi jej najdôležitejšie dimenzie patria mnohé, často ani neu-
vedomené atribúty. 

Zároveň nanovo podotýkam, že pojmy „ná-
zor“ a  „mienka“ nie sú totožné, aj keď sa 
v  praxi často zamieňajú. Názor stojí kde-
si medzi mienkou a  postojom. Kým mien-
ka je skôr spontánnou reakciou na novú 
skutočnosť, názor je výsledkom rozumovej 
činnosti, hodnotenia vlastných skúseností 
s  časovým odstupom. Postoj je z  hľadiska 
prepracovanosti, stability a  trvácnosti naj-
vyššou kategóriou a je určujúcim pri tvorbe 
názorov a  mienky.“ Pre tvorbu mienky sú 
postoje určujúcim faktorom. Neviem, či som 
týmito vetami nie vysvetlil, ale skôr skom-
plikoval pochopenie týchto otázok a  to už 
v  elementárnom štádiu prieniku do zloži-
tejšej problematiky. Musím preto konštato-
vať známu pravdu, že odpovede na mnohé 
z načrtnutých otázok hľadá výskum verejnej 
mienky je osobitná zložka sociologického 
výskumu zameraná na zisťovanie mienky 
(postojov, názorov) verejnosti k  rozmanitým 
otázkam života spoločnosti.

Formovanie mienky

... nie je to nič zložité. Ale 
aj keď sa mienim pridŕžať už overených postupov, prvý 

krok vždy očakávam zo zdroja posolstva, ktoré vyšle správu 

určenej skupine príjemcov, a tí ho podľa svojej vôle a svojich záujmov 

spracujú. Zvláštnosťou je, že jedna osoba môže dostať tú istú správu aj nie-

koľkokrát z iných zdrojov. Keďže šírenie je nekoordinované, nie je možné takýto 

stav vylúčiť. Dokonca môže nastať situácia, kde posolstvo pri odovzdávaní ďalším 

účastníkom niekto zmení a nebude už spĺňať cieľ zamýšľaný tvorcami, posolstvo 

bude parodované a šíriť sa v danej podobe ďalej. Aj napriek týmto nedostatkom sa 

vírusový marketing stal medzi marketérmi populárny, predovšetkým kvôli svojej 

jednoduchosti a nízkonákladovosti. Je to ale zbraň, ktorá priamo vyzýva k pre-

myslenému použitiu, pretože práve ona dokáže vyvolať obrovskú odozvu zo 

strany spotrebiteľov, ktorí sú stále viac imúnni ku klasickým formám 

marketingovej komunikácie.

A keď sme už pri tom, staré dobré ústne odporúčania 
našich známych sa tiež šíri ako vírus. Mienkotvorná 
osobnosť je pojem, existuje ale nejaká definícia? 
Najčastejšie tento pojem spájame s voľbami. Kto 
bude prezident, kto bude primátor, aké má šance 
a podobne. Aj keď – niečo podobné sa odohrá-
va pri budovaní mena tvorivej osobnosti čas-
tosťou výskytu recenzií, ohlasov a pod. Názor 
a  neskôr možno i  verejná mienka o  kon-
krétnej osobnosti alebo konkrétnom diele 
sa ani nie na základe kvality, ale vplyvom 
frekvencie výskytu mena alebo udalosti 
vpisujú do pamäte alebo aj podvedomia 

ľudí, často iba okrajovo.

Objektívnosť ako súčasť verejnej mienky
Verejná mienka je v  úzkej závislosti na 
vyslovení názoru, alebo množstva názo-
rov znalcom, expertom nesúrodými 
alebo cielenými skupinami na 
konkrétnu vec alebo udalosť. 
Každé dielo, výtvor človeka, 
má v  sebe zakompono-
vaný určitý druh kvali-
ty, vplývajúcej na ve-
rejnosť, iných autorov 
a  znalcov, na odborné 
skupiny. Platný názo-
rový verdikt počnúc 
rozhodnutiami decíznej 
sféry. Končiac na úrov-
ni organizačnej zložky 
podniku alebo inštitúcie, 
môže rozhodnúť o  využití 
hodnoteného artefaktu, ale-
bo naopak, o  jeho odmietnutí. 
Kryštalizácia názorov je zložitý 
proces. Neobjektívny názor, mienka, 
na základe ktorej dôjde k  rozhodnutiu 
môže znamenať zneuznanie zásadnej 
inovácie alebo duševného produktu sve-
tovej dimenzie, o desaťročia môže potla-
čiť napríklad objavné metodiky znamena-
júce podstatné zvyšovanie výkonnosti 
podniku a  možnosti multiplikácie týchto 
postupov hoci aj v  spoločných ekono-

mických zoskupeniach viacerých krajín 
spoločného záujmu. Keďže ide o  mimo-
riadne závažný fenomén, veľmi diskuta-

bilný ale aj rozhodujúci doslova o bu-
dúcnosti krajiny a sveta, a týka sa 

to aj mňa osobne a mojej penta-
lógie Podnik a podnikanie, roz-

hodol som sa tejto problema-
tike venovať väčší priestor. 
Mienkotvorná osobnosť 
by mala byť v  prvom rade 
slobodná, neovplyvniteľ-
ná. Taký výrok v súčasnom 
období je možno priodváž-
ny, až nereálny. Ale stále si 

myslím, že ak chceme, aby 
svet bol lepší, jeho prerod má 

svoj štart v  idealizácií, hľadaní 
spravodlivejšej budúcnosti. Pre-

to ideály a  všeľudské hodnoty bu-
dem neustále brať na zreteľ, neustále 

si pripomínať, čo je podstatné. Pretože 
je to grunt, pevné stanovisko osobnos-
ti. Presvedčenie osobnosti je také silné, 
že nepodlieha názorom rozličných cieľo-
vo orientovaných skupín, ani politickým, 
ani z branže. Ak ide o vyslovenie mienky 
na konkrétny duševný produkt, artefakt 
v konečnej podobe. Hodnotiaca osobnosť 
tento artefakt musí dokonale poznať.

Predpokladom objektívnosti je zmysel pre spravodlivosť a priorizácia 
všeľudských hodnôt

Podľa Gospicovej a Molina v ľudskom mozgu je zabudovaný mechanizmus, automaticky spúšťajúci zá-
pornú reakciu, ak sa niekto odmietne spravodlivo rozdeliť. Podľa nich zdrojom tejto reakcie je amygdala, 
párová štruktúra hlboko v strednej časti spánkových lalokov mozgovej kôry, jedna z evolučne starších 
častí mozgu. Vyplynulo to z pokusnej peňažnej hry vždy dvoch subjektov, ktorým vedci sledovali moz-
govú činnosť zobrazovaním pomocou magnetickej rezonancie. 

Hra sa zakladá na univerzálnom ľudskom správaní: agresívnej reakcii, ak iná osoba poruší nefér konaním 
normu správania, ktorá je v najlepšom záujme celej skupiny. Mozgový skener odhalil, že predmetné fi-
nančné rozhodnutia ovláda amygdala, evolučne stará a teda primitívnejšia časť mozgu, ktorá sa podieľa 
aj na pocitoch hnevu a strachu. Skoršie výskumy naznačovali, že schopnosť analyzovať a rozhodovať 
o finančných otázkach sídli výlučne v prednej časti čelového laloka mozgovej kôry. Vedci hráčom podali 
buď sedatívum Oxazepam, ktoré sa predpisuje proti úzkosti, alebo placebo. Zistili, že hráči, ktorí dostali 
liek, mali menej aktívnu amygdalu a boli náchylnejší prijať nefér rozdelenie peňazí, hoci ho – keď sa ich 
vedci na to priamo spýtali – stále posudzovali ako nefér.

Objektívna mienka si vyžaduje objektívnu komunikáciu

Ani názor, ani mienka nevznikajú z ničoho. Navyše, dnešná doba stavia na rýchlosti prenosu informácií 
a ak je vo vzťahu k záujmom dôležitá, nasleduje jej neodkladné využitie. Súčasná informačná a komuni-
kačná technológia zodpovedá potrebám komunikátorov. A to je to, čo zásadne mení vnímanie človeka, 
čo na neho dopadá ako neustále krupobitie. Neustály informačný atak neostáva bez následkov. To, čo 
prechádza cez lievik výberu informácií, je už ovplyvnené samotným výbercom, jeho rozhodnutím, do-
konca aj zadanými kritériami algorizmizovaného výberu, čo zároveň znamená aj jeho automatizované 
plnenie. Objektívna komunikácia si vyžaduje poznanie zákonitostí. V takom prípade je to vyslovená ma-
nipulácia, výber z výberu a dopad nestáleho aj podvedomého búšenia na príjemcu vyslovene na báze 
„vypreparovanej“ kvantity. Ide tu o množstvo informácií, obsahujúce dopredu naformulovanú špecificky 
„objednanú“ kvalitu, čo je v totálnom rozpore s kvalitou objektívnej verejnej mienky.

Má také 
vlastnosti, 
ktoré garantujú 
jeho výroky 
ekvivalentné 
životným 
hodnotám na 
báze etiky, 
morálky a tým 
aj označeniu 
pravosti svojej 
mienky

Je to intelektuálny punc, ktorý znamená vysokú hod-
notu, garanciu kvality od renomovaného znalca a má 
podstatný vplyv na vytváranie odbornej a tiež verej-
nej mienky. Je len pochopiteľné, že ide o uplatnenie aj 
vlastnej skúseností a  vlastného presvedčenia. Sku-
točná osobnosť je imúnna na vonkajšie tlaky, odmieta 
akékoľvek donucovacie manévre a je imúnna na rôzne 
formy zvýhodňovania, či získavania vlastného prospe-
chu na základe „objednávky názoru a jeho šírenia. Tak 
si predstavujem „background“ hodnotiacej osobnosti. 
Ten, kto rozhoduje o diele inej osobnosti, mienkotvor-
ná osobnosť musí byť sám osobnosťou a musí mať aj 
dostatok odvahy svoju mienku, svoj názor zverejniť. 

Objektívna mienka si vyžaduje objektívnu komunikáciu. Ani názor, ani mienka nevznikajú z ničoho. Na-
vyše, dnešná doba stavia na rýchlosti prenosu informácií a ak je vo vzťahu k záujmom dôležitá, nasle-
duje jej neodkladné využitie. Súčasná informačná a komunikačná technológia zodpovedá potrebám ko-
munikátorov. A to je to, čo zásadne mení vnímanie človeka, čo na neho dopadá ako neustále krupobitie.

Neustály informačný atak neostáva bez následkov

To, čo prechádza cez lievik výberu informácií, je už ovplyvnené samotným vý-
bercom, jeho rozhodnutím, dokonca aj zadanými kritériami algorizmizovaného 
výberu, čo zároveň znamená aj jeho automatizované plnenie. V takom prípa-
de je to vyslovená manipulácia, výber z výberu a dopad nestáleho aj podve-
domého búšenia na príjemcu vyslovene na báze „vypreparovanej“ kvantity. 
Ide tu o množstvo informácií, obsahujúce dopredu naformulovanú špecificky 
„objednanú“ kvalitu, čo je v totálnom rozpore s požiadavkou na kvalitu objek-
tívnej verejnej mienky.

Svetový expertný systém

Ak sa už hoci aj podvedome bránim najvyššej informačnej a znalostnej hierarchii až na úrovni univerza, 
žiada sa mi vysloviť tézu, že integrácia znalostí ako základu vstupov do rozhodovania na báze objek-
tívnosti, by mohla mať charakter „Svetového expertného systému“. Lenže môže také niečo skutočne 
aj fungovať? Predsa akýkoľvek smer, ktorý by mohol mať nárok na vyslovenie ortieľu, akéhosi sto-
percentného certifikátu kvality rozhodnutia postaveného na zadaných kritériách. Akých kritériách? 
Podľa čoho, kto ich stanovil? Je človek schopný spravodlivo také kritériá postaviť? Povedzme taký 
športovec, olympijský víťaz. O zlatej medaile rozhodla nie verejná mienka, ale jednoznačne vypoveda-
júce exaktné kritériá. Nameraný čas, v hodinách, či sekundách, zdolaná výška v cm, a pod. Ak o niekom 
alebo o niečom sa vytvorila všeobecná mienka, muselo sa to stať prenikaním informácie na danú tému 
od osobnosti k osobnosti, alebo do média k médiu. Môže byť najlepší na svete, dokumentuje to jeho 
olympijská medaila. Prešiel dopingovými skúškami, dosiahol rekordný výkon. Na tribúnach, v médiách, 
neustále ho sleduje ho celý svet. Svoje víťazstvo si vybojoval po rockoch tvrdej tréningovej driny, po 
mnohých úskaliach aj neúspechoch. Ale dokázal svetu, že je najlepší! Nikto o tom nepochybuje.

Čo platí v merateľnom systéme, neplatí v hodnoteniach, ktoré nie sú exaktne 
merateľné

A tak verejná mienka môže povážlivo sa posunúť sa z jednej úrovne hodnotenia na inú, menej priaznivú. 
Pretože verejná mienka je neverná, rýchlo prejde z jednej mienkotvornej osobnosti na inú. Bez pardonu, 
jednoducho, tak beží svet. Osobnosť je raz hrdinom zbiera vavríny a potom rýchly pád! Ani nestihne 
z najvyšších poschodí ležérne, s nádherným úsmevom krok po kroku elegantne zostupovať. A už veľ-
koleposť umeleckých, autorských, či politických výšin je akokoľvek poznačená závislosťou na vlastnej 
veľkoleposti, rovnako ako konzumenta, krkolomný pád až na najnižší schodík býva nečakaný, s ťažkými 
fraktúrami, alebo aj premenou osobnosti na mediálnu mŕtvolu. Nepekné slovo, nepekný záver kariéry, 
tak zväčša pochodia celebrity, umelci ale stáva sa to aj vedátorom a častejšie politikom. Iba málo z nich 
si svoje zlomeniny (tiež vylomeniny) vylieči a stanú sa radovými občanmi. U niektorých je to možné iba 
ak zo závoja minulej slávy sa presunie kamsi do ďalekých krajín, kde si zmení svoju identitu a v jeho okolí 
nikto nevie, že mal náplecníky generála.

Celebrity predstavujú v  dnešnej dobe jednu 
z najvplyvnejších skupín v mediálnom priestore. 
Ich prítomnosť a aktívna účasť v  rôznych mé-
diách – od televízie a tlače až po sociálne sie-
te a online platformy – zásadne menia spô-
sob, akým vnímame kultúru, módu, spotrebu 
a dokonca aj spoločenské hodnoty.

Všetko by bolo ako má 
byť, ak by sme nesto-
tožňovali posunutý výz-
nam slov celebrity a osob-
nosti. Tak ako osobnosti môžu 
byť celebritami, aj celebrity môžu 
byť osobnosťami v istej oblasti svoj-
ho záujmu a  znalostí. Význam cu-
dzieho slova „celebrity” stráca svo-
ju jednoznačnosť. 

V  minulosti pod celebritou sa 
chápala významná osoba, známa 
osobnosť. Vidno to aj zo zaužívaných súvisia-
cich slov. Pod slovom „celebrity“ sa často chá-
pu výrazy, ako sú: „star“ – koncertná, filmová, 
spevácka, divadelná alebo športová hviezda. 
Na inom mieste sa uvádza, že pojem celebrita 
môže byť vnímaný ako znamenitosť, vážená 
osobnosť, potentát. Menej často sa uvádza, že 
celebrita je iba známa osobnosť, váženosť je 
subjektívne hodnotenie každého jedince, navy-
še sa v čase môže meniť. Pre zopakovanie uve-
diem, že celebrita je veľmi známa osoba, ktorá 
k  sebe púta veľký záujem širokej verejnosti 
a médií. Známe osoby sa stávajú celebritami, až 
keď o nich stúpa záujem verejnosti a médií. Zá-
roveň platí, že prominent sa nerovná osobnosť 
a nerovná sa celebrita. Význam týchto slov nie 
je rovnaký. Potentát, je ten, kto vládne, či panu-
je. Mocnár je mocný, vplyvný človek.

V súčasnosti vznikol nový fenomén komuniká-
cie z pohľadu celebritizácie spoločnosti – pria-
my kontakt s verejnosťou. Sociálne siete umož-

ňujú celebritám komunikovať priamo so svojimi 
fanúšikmi, čo im dáva možnosť prezentovať 

autentickejší obraz seba samých bez tradič-
ných mediálnych filtrov. Vďaka online plat-

formám sa informácie o celebritách rýchlo 
šíria, čo umocňuje ich vplyv. Krátke videá, 
livestreamy či príspevky formujú názory 

a ovplyvňujú spotre-
biteľské správanie. 

Celebrity sú často 
angažované v  reklam-

ných kampaniach, kde 
propagujú produkty, služby či 

určité životné štýly. Ich odporú-
čania majú veľký dosah a môžu 
výrazne zmeniť trhové trendy. 
Spolupráca medzi celebritami 
a multimediálnymi platforma-
mi vytvára nové formy obsa-
hu, ktoré kombinujú zábavu 

s reklamou – prípadne medializáciou, čo zvyšu-
je hodnotu oboch strán.

Neustále sledovanie a medializácia života celeb-
rít často vedie k diskusiám o práve na súkromie 
a etických hraniciach v novinárstve. Ako verej-
né osobnosti nesú celebrity aj zodpovednosť za 
svoje vyjadrenia a činy, ktoré môžu mať pozitív-
ny, ale aj negatívny vplyv na spoločnosť, najmä 
ak ide o  kontroverzné témy. Celebrity v  medi-
álnom priestore predstavujú fenomén, ktorý je 
mnohostranný a dynamický. Ich vplyv siaha od 
módnych trendov a spotrebiteľského správania 
až po verejné diskusie o  etike a  spoločenskej 
zodpovednosti. V  ére digitalizácie a  sociálnych 
sietí sa ich moc len posilňuje, čím ovplyvňujú nie-
len kultúru a médiá, ale aj samotnú spoločnosť. 

Diskusia o úlohe celebrít je teda dôležitá, pre-
tože nám pomáha lepšie pochopiť, akým spô-
sobom sa formuje náš kultúrny a spoločenský 
priestor.


